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新型コロナウイルスに感染もしくは濃厚接触者に特定された場合の学校

への連絡方法について 

 

新型コロナウイルス感染症については、東京を中心に感染者数が高止まりしており、

本市においても感染者数が累計１００名を超える状況にあることから、学校には、速

やかに感染状況を把握し、臨時休業措置やそれに伴う給食停止の対応、施設設備の消

毒等の対応を迅速に行うことが求められています。 

つきましては、令和２年７月３０日にすでにお知らせしているところではあります

が、万が一にもお子さんが感染または濃厚接触者に特定された場合の連絡方法につい

て、改めて下記の内容をご確認くださいますようお願いします。 

なお、新型コロナウイルス感染症に係る学校等の対応の概要も記載しましたので、

併せてご確認ください。 

 

記 

 

１ 連絡方法 

(1) 平日（電話対応時間内） 

電話により、わかる範囲で次の内容をお知らせください。 

□児童生徒名  □陽性、濃厚接触者の別  □発生日時  □発生場所 

□発生の経緯  □主な症状  □保健所、医師の指示内容 

(2) 休日、学校閉庁日、夜間（電話対応時間外） 

新座市ホームページにある「新型コロナウイルス連絡フォーム」をクリック（タ

ップ）して入力ください。 

URL：https://www.city.niiza.lg.jp/soshiki/50/ 

※【検索コーナー「組織でさがす」→学校教育部「教育支援課」→安全・健康・

防災「新型コロナウイルス連絡フォーム」】の順で検索することもできます。 



※本フォームでは、直接的な個人情報ではなく、個人情報の一部を個人データ

として収集し、学校において照合作業が行えるようにします。 

※入力された内容は、教育委員会から学校に知らせます。その後、学校から確

認の電話をしますので、詳細についてお伝えください。 

 

２ 対応の概要 

(1) 感染を確認した場合 

① 学校は感染を確認した日から 2 日間程度を臨時休業とし、保健所が濃厚接触

者の有無を特定します。濃厚接触者がいた場合は、全員の陰性が確認されるま

で臨時休業となります。 

② 感染症法の措置として、学校は保健所の指示により施設設備の消毒を行いま

す。 

③ 感染した場合は、保健所・医療機関が登校を許可するまで出席停止となりま

す。 

(2) 濃厚接触者に特定された場合 

① PCR 検査が行われます。結果（感染の有無）について、速やかに学校までご

報告ください。 

② ＰＣＲ検査の結果「陰性」となっても、2 週間の出席停止となり、登校する

ことはできません。 

 

３ 留意事項 

・感染もしくは濃厚接触者に特定された場合は速やかな連絡をお願いします。 

・感染に関する情報は、そのほとんどが個人情報です。そのため、保健所等の関係

機関から学校、教育委員会に情報提供されることはなく、保護者から連絡がない

限り、学校が情報を得る手立てはありません。積極的な協力をお願いします。 

・感染状況等に関する問合せについては、個人情報もしくは個人の特定につながる

情報をお答えすることができません。不安感を増長させないよう法令等に基づき

対応を図っておりますのでご理解ください。 

・ＳＮＳ等で情報を発信することは、噂やデマを引き起こし、人権上の問題となる

ことがあります。絶対に行わないでください。 


